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Fundamentacion de la materia

El propdsito del seminario Gestion empresarial es brindar a los alumnos un
acercamiento teorico y aplicado a la realidad de las empresas como método de
aprendizaje para desarrollar y para fortalecer las competencias necesarias para
realizar una adecuada oferta de sus servicios profesionales como disefiadores
industriales y/o para facilitar la insercion en el mercado laboral actual.

Para ello, se deben incorporar conceptos sobre escenarios para el disefio de
productos desde una visién integral que nos permita comprender los factores que
lo condicionan y lo definen. Estos conceptos son: usuarios, materialidad, factores
tecnolégico-productivos, consumo, comunicacion y responsabilidad.

Con respecto a los usuarios, 1a organizacién debe conocer las caracteristicas y las
particularidades de quienes usan sus productos, de manera tal que le permita
brindar una mejor respuesta a sus necesidades y/o deseos, sean éstos explicitos o
latentes. La materialidad combina los aspectos tangibles e intangibles, desde su
aporte de valor hasta la identidad. Puede incluir, también, las problematicas
concretas de funcionamiento y la experiencia de uso.

Los factores tecnoldgico-productivos son aspectos que giran en torno a la gestion de
los procesos necesarios para lograr la materialidad del producto. Se dimensiona la
tecnologia con la que se cuenta y las posibilidades futuras. Con respecto al
consumo, debe ser pensado con una clara orientacion hacia el mercado, enfocada
en los clientes actuales, potenciales y en los nichos especificos. La comunicacién
involucra las acciones necesarias para identificar y para contar el producto. Es muy
importante saber distinguir qué y cdmo comunicar, dependiendo de los
destinatarios de los mensajes y las necesidades de comunicacion de la
organizacion.

El producto o servicio lleva asociada informacion de diferente tipo segun lo
requieran distribuidores, vendedores, servicio técnico, organismos de control,
clientes o consumidores. Por ultimo, la responsabilidad implica el compromiso
sobre los requerimientos de caracter obligatorio que regulan el producto, como
aquellos voluntarios enfocados a la equidad y la sustentabilidad ambiental.
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Objetivos

Objetivo General

Introducir al alumno de los dltimos afios de la carrera, en la concepcién de las
organizaciones y en el rol del Disefiador Industrial dentro de un marco comprensivo
de la realidad e integrado con las restantes disciplinas, de modo de favorecer la
insercion laboral e introducirlos al pensamiento sistémico del analisis
organizacional.

Objetivos Especificos

e Lograr comprension en el alumnado de los conceptos y variables fundamentales
en el analisis organizacional y especificamente en la Administracién de Empresas.

e Que los alumnos conozcan y comprendan el rol del administrador, las actividades
gerenciales y las funciones de las distintas disciplinas de la Gestién de Empresas.

e Desarrollar capacidades y habilidades para la utilizacién de métodos, técnicas y
herramientas en el tratamiento de problemas y/o andlisis de situaciones
puntuales, tendientes al perfeccionamiento y optimizacion de la realidad.

e Desarrollar capacidades y habilidades para el andlisis, evaluacion, administracion
y presentacion de proyectos.

6) Contenidos
Unidad N° 1: Las Organizaciones

Caracteristicas. Ambiente Organizacional. El Proceso de Cambio y Adaptacion. Fines,
objetivos y metas. Tipos de Organizaciones. Estructura Organizacional. Delegacion.
Departamentalizacion. Descentralizacion. Desconcentracidén. Recursos Organizacionales
(humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos). Complejidad Organizacional.
Formalizacion.

Unidad N° 2: La Empresa
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Concepto de Empresa y Empresario. Origen y Evolucion de la Empresa Moderna. Tipos de
Empresas. Entorno mediato e inmediato. Areas Funcionales (naturaleza, funciones e
interrelaciones). Sistemas de Informacidon Gerencial. Importancia de la Informacidn.
Proceso de Comunicacion. Enfoque Sistémico.

Unidad N° 3: La Gestion Empresarial

Management estratégico.

La Accién Empresarial. Las Funciones del Gerente General. El Gerente General Estratega.
El Gerente General Organizador. El Gerente General Lider. Objetivos y Estrategia. La
Estrategia Empresarial. La Planeacion Estratégica. Analisis Marginal. Crecimiento
Sostenible (nuevos productos y mercados). Segmentacion Estratégica. Ciclos de Vida.
Andlisis de las Fuerzas Competitivas. Barreras de Entrada y Salida. La Cadena de Valor.
Indicadores de Gestion.

Unidad N° 4: Andlisis, Evaluacion y Administracion de Proyectos

Marketing operativo.

Definicién de Proyecto. Limitaciones de la Evaluacién de Proyectos (variables del
entorno). Viabilidad de un Proyecto (técnica, legal y econémica). Estudio de Mercado
(mercado de insumos, mercado de competidores directos e indirectos, mercado
distribuidor y mercado consumidor). Estrategia Comercial.. Estrategia de Producto
(envase, tamafio, calidad, marca). Estrategia de Precio. Estrategia de Distribucion.
Estrategia de Comunicacién. Modelos de Evaluacion de Proyectos (VPN y TIR). Plan de
Negocios y su aplicacion. Sensibilidad. Flujo de Fondos Proyectado.

Unidad N° 5: Gestion de Proyectos mediante Ms Project — Diagrama de Gantt

Gestién de proyectos. Determinacion del camino critico. Trabajo con sumarios, tareas,
hitos y recursos. Descripcion del diagrama de Gantt, elementos, caracteristicas, ventajas.
Definicidn de un calendario de trabajo. Consideraciones antes, durante y después de un
proyecto. Administracion de recursos, sobreasignaciones. Estimacion de costos. Tipos de
relaciones entre tareas (precedencias). Gantt de seguimiento, Evaluacion de fin de
proyecto



T
’-‘% UNIVERSIDAD
,ﬂ NACIONAL
DE LA PLATA

Departamento F A C U LTA D

de Disefio Industrial S D E ARTES

7) Metodologia de trabajo

Operativamente, hemos configurado una catedra interdisciplinaria con contenidos
esenciales en estrategias de marketing, desarrollo de producto, organizacién y
costos.

Cada clase se dicta un tedrico correspondiente a cada unos de los médulos de la
materia y cuyos contenidos seran aplicados en un trabajo practico a desarrollar en
clase.

Como forma de integrar los conocimientos vistos durante el curso, se pide a

los alumnos el desarrollo de un trabajo final aplicado a una empresa/organizacion
real, para el cual cuentan con informacién provista por la catedra, visitas a las
instalaciones de produccion y con un interlocutor del comitente que comunica sus
necesidades y que responde consultas

8) Modo de evaluacion

Aprobacidn de cada trabajo practico (individual) correspondientes a cada unidad
de la materia.

Aprobacién del trabajo practico final que se desarrolla en forma grupal realizando
un plan de negocios y la gestion de proyecto de un producto industrial para un
comitente.

9) Bibliografia
Unidad N° 1

KAST, F. E. Y ROSENZWEIG, J.E.: “Administracidn de las Organizaciones”. Editorial Mc Graw Hill.
México 1981. Capitulos 6, 7 y 8.

HALL, Richard: “Organizaciones: Estructura y Proceso”. Editorial Prentice Hall Internacional.
Madrid 1980. Capitulos 1, 2 y 3.

SOLANA, Ricardo F.: “Administracidon de Organizaciones”. Editorial Interocednica. Capitulos 11
y 16.

ETKIN, Jorge: “Viabilidad de las Organizaciones”. Editorial Macchi. Buenos Aires 1984.
Capitulos 1y 2.

Unidad N° 2
HERMIDA, Jorge, SERRA, Roberto y KASTICA, Eduardo: “Administracion y Estrategia”. Ediciones
Macchi. Buenos Aires 1993. Capitulo 10.

DRUCKER, Peter: “La Gerencia”. Editorial EI Ateneo. Buenos Aires 1976. Capitulos 29, 30, 31y
32.
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KAST, F. E. Y ROSENZWEIG, J.E.: “Administracién de las Organizaciones”. Editorial Mc Graw Hill.
México 1981. Capitulo 5.

SOLANA, Ricardo F.: “Administracién de Organizaciones”. Editorial Interoceanica. Capitulos 10
y 11.

LOSOVIZ, Eduardo A.: “Sistemas de Informacién”. Rev. Administracién de Empresas, Tomo VI,
paginas 501 a 525.

Unidad N° 3

SALLENAVE, Jean Paul: “Gerencia y Planeacién Estratégica”. Editorial Norma. Colombia 1993.
Capitulos 1, 2, 3,5, 6, 9.

PORTER, Michael E: “Estrategia Competitiva”. Editorial Continental. México 1982.

BOWER, Joseph L.: “Oficio y Arte de la Gerencia”. Articulos de Grandes Pensadores de la
Escuela de Administracidn de Empresas de Harvard. Editorial Norma. Colombia 1995. Capitulos
1,3y7.

SOLANA, Ricardo F.: “Administracion de Organizaciones”. Editorial Interocednica. Capitulo 6.

MOCCIARO, Osvaldo A.: “Presupuesto Integrado”. Ediciones Macchi. Buenos Aires 1992.
Capitulos 1, 2,3y 10.

GENE Garofalo, “Ventas y Marketing”. Ediciones Pearson Educacion 1998

Unidad N° 4

ALONSO, Aldo H., QUIROGA, Eduardo, DELLA CROCE, Flavio y BALIHAUT, Daniel: “Fundamentos
y Aplicaciones del Cash Flow”.

SAPAG CHAIN, Nassir: “Criterios de Evaluacién de Proyectos”. Editorial Mc Graw Hill. Espafia
1993. Capitulos 1, 2,3, 4,5, 6, 14, 16, y17.

BOOZ ALLEN & HAMILTON “Globalizar desde Latinoamérica” El caso ARCOR. Editorial Mc Grau
Hill

FINNERTY, John D.: “Financiamiento de Proyectos”. Editorial Prentice Hall Hispanoamericana.
México 1998.

MOCCIARO, Osvaldo A.: “Presupuesto Integrado”. Ediciones Macchi. Buenos Aires 1992.
Capitulos 1, 2, 3, 8
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Unidad N° 5
Libros:

MICROSOFT PROJECT 2013 CONFIGURACION — Rafael Ruiz Velasco de Lira
MICROSOFT PROJECT 2013 PLANEACION — Rafael Ruiz Velasco de Lira

MICROSOFT PROJECT 2013 SEGUIMIENTO Y CONTROL — Rafael Ruiz Velasco de Lira

GESTION DE PROYECTOS CON MICROSOFT PROJECT 2013

COLMENAR SANTOS, ANTONIO / CRUZ CASTANON, FCO. JAVIER / CASTRO GIL, MANUEL A. /
BORGE DiEZ, DAVID — RA MA Editorial 2014

MANUAL IMPRESCINDIBLE PROJECT 2013

FERNANDEZ TAMAMES, JOSE — Anaya 2013

Manuales:

http://pcmanagement.es/editorial/Managem powpoin/Manual Project 2003.pdf

https://microsoft-project-professional.softonic.com/imagenes-videos

Tutoriales:

https://support.office.com/es-es/article/Gu%C3%ADa-de-inicio-r%C3%A1pido-de-Project-
2013-1¢7a29f9-c0al1-486d-b945-c48cb0091ddb

10)Contacto

Correo electronico: seminario2.gestionempresarial@gmail.com

Instagram: gestion_fda
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